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BONUSMATERIAL: 

PERSONA-MALL

STEG 2: VEM SKA DU FOKUSERA PÅ?
Nu måste du sålla. Gruppera svaren från steg 1 
(fråga 1-2) och flytta till två områden:

•	 Ska finnas med i mitt innehåll:
•	 Ska inte finnas med i mitt innehåll:

Identifiera vem av personerna i fråga 3 från 
steg 1 som vill ta del av det som ska skapas.

STEG 5: EN NYCKELMENING
Du har hjälp av att koppla din persona till en 
nyckelmening som sammanfattar en viktig 
sida av personligheten.

”Jag har ont om tid och orkar inte läsa långa texter.”

PERSONA FÖR: 
	☐ Facebooksida
	☐ Instagramkonto
	☐ LinkedInsida
	☐ YouTubekanal
	☐ Podcast
	☐  ______________________

STEG 3: VEM ÄR PERSONAN?
Klargör vad personan har för namn, ålder, 
yrke och familjestatus. Du väljer detta själv.

STEG 6: SAMMANSTÄLL
Sammanställ din persona på ett A4. Skapa en 
egen layout som du gillar eller utgå från vår 
färdiga mall. 

Skriv ut och ha personan bredvid dig varje 
gång du arbetar med att skapa innehåll.

STEG 1: VAD OCH VARFÖR?
Börja med en brainstorm. Utgångspunkten är 
tre frågor som kräver eftertanke. 

Frågorna överlappar medvetet varandra och 
svaren kan ges i listform.

1.	 Vad vinner någon på att följa dig?
2.	 Vilka problem och utmaningar har den 

som inte följer dig?
3.	 Vilka slags personer tror du vill ta del av 

det du ska skapa?

STEG 4: GÖR LEVANDE
Personan ska kännas som en levande person. 
Komplettera nu med levandegörande detaljer. 
Gör detta i lugn och ro. Fyll på steg 3.

Exempel på saker att spåna kring:

Snabbfakta:
Namn, ålder, yrke och familjestatus.
Bild:
Googla fram en lämplig bild på personan 
som stämmer, eller köp en bild på exempelvis 
Adobe Stock. Leta högupplöst. Det är skönt att 
skriva ut bilden och kunna titta din persona i 
ögonen.
Mer:
Fyll på med fakta eller fri text kring personans 
liv. Se till att det blir på riktigt och ha skoj. 

“Hon har en sån där ful liten hund, är kaf-
fenörd och läser horoskopet varje dag.” 

Var och hur bor din persona? Vad jobbar hen 
med? Vad har hen för intressen? Vilka dröm-
mar och mål finns? Hur mycket ledig tid har 
hen? Vad läser, tittar och lyssnar hen på? Vad 
har hen för relation till ditt företag? Är hen 
nybörjare eller proffs inom ditt område? Är 
hen vad att använda det sociala medie du har 
valt? Och hur ofta använder hen det? 

Skriv ned allt du kan komma på.
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